Sem desperdicios e sustos
Acabe com os vazamentos internos de agua

A\ I.n

Manter as instalagdes da sua casa em boas Um pequeno buraco de 2 milimetros no
condigdes e eliminar qualquer vazamento de encanamento, desperdica 3,2 mil litros de
agua em um dia.

agua é extremamente importante para evitar o
desperdicio e imprevisto na sua conta de agua.

Identificar o vazamento é muito simples.
Faca o teste!

* Confira o hidrometro e deixe os registros abertos.
* Feche bem todas as torneiras, desligue os aparelhos

®

que usam agua e ndo utilize os sanitarios.

* Anote o nimero que aparece ou marque a posicao do
ponteiro maior do seu hidrémetro.

* Depois de uma hora, verifique se o nimero mudou ou o
ponteiro se movimentou.

* Se isso aconteceu, ha algum vazamento em sua casa.

* Providencie o reparo.
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Central de Atendimento 24h
0800 721 6464
Demais localidades e celulares
(16) 3383 1982
(16) 99778 9825 (Whatsapp)

Loja de atendimento
Rua Rui Barbosa, 720 - Centro - Matdo/SP
Segunda a sexta-feira, das 8h as 17h
www.aguasdematao.com.br

Aguas de
Matdo

AEGEA

Relatério anual
da qualidade da dgua

AAguas de Mat3o é a concessionaria
responsavel pelos servicos de saneamento
basico no municipio de Matdo.

Em fevereiro de 2014, a concessionaria
assumiu 0 compromisso de garantir o
abastecimento, reduzir os indices de perda e

melhorar a qualidade da agua que chega
aos estabelecimentos do municipio.

Agua tratada e informacdes transparentes

O Relatério da Qualidade da Agua é um documento realizado todos os anos pela Aquas de Mat3o
para garantir a confianca e a credibilidade nos servigos prestados aos usuarios.

Este relatorio, que atende ao Decreto Federal 5.440 de 04/05/2005, a Lei Federal 8.078/90
e a Portaria 2.914/2011 do Ministério da Saide, tem como objetivo divulgar as andlises sobre a
qualidade da 4gua distribuida a populagdo no decorrer do ano de 2016.

O decreto estabelece definicbes e procedimentos sobre o controle da qualidade da agua e institui
mecanismos para sua divulgacdo. O capitulo lll, artigo 6°, indso lll, e o artigo 31 da Lei 8.078/90
dispdem sobre a protecao do consumidor e seus direitos basicos:

Art. 6°, lll - “A informacdo adequada e clara Art. 31 - “A oferta e apresentacdo de produtos ou
sobre os diferentes produtos e servicos, com

especificagdo correta de quantidade,

servigos devem assegurar informagdes corretas,
claras, precisas, ostensivas e em Lingua

caracteristicas, composicao, qualidade e prego, Portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidades,
bem como os riscos que apresentem”. quantidades, composicgo, preco, garantia, prazos

de validade e origem, entre outros dados, bem

Aguas de
Matdo

como sobre os riscos que apresentem a saude e a
seguranca dos consumidores”.

é www.aguasdematao.com.br



Sistema de abastecimento de agua

Antes da agua chegar aos imdveis de Matdo, a concessionaria realiza a captagdo subterranea, ou seja,

Resumo dos resultados das analises da agua distribuida em 2016

toda a agua que abastece o municipio é proveniente de pocos.
O sistema de abastedmento € constituido por unidades de captagao, aducdo, tratamento, reservagao e
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distribuicdo. Dentro do sistema, a agua € encaminhada para reservatorios, onde passa por rigorosos

Coliformes Fecais

processos que a tornam potavel e segura para o consumo; depois ela € distribuida pela rede de
abastecimento para toda a populagao.

0 que é analisado?
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Coliformes Totais|

Cor aparente | Caracteristica que mede o grau de coloragdo da agua.

Flior (mg/L)

<25
<25
<25

pH | Identifica o quanto a gua € acida ou basica.

Analises Mensais

mm antu | <asuc| os-08
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Parametros
Turbidez

Fluor | Adicionado a agua para prevencdo da carie dentdria.

Valor Maximo Permitido (VMP)*

Cloro residual | E utilizado no processo de desinfeccao, destruindo ou
desativando os microrganismos existentes na agua.
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N° de amostras

884
884
884
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Turbidez | Caracteristica que reflete o grau de transparéncia da dgua.

VMP (mg/L)

252

Numero de Amostras

Rede Reservatdrios

Coliformes
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Anilise de Agua Bruta - CONAMA 396

Totais | Indicam a presenca de bactérias na dgua.

Resultado médio (mg/L)

Termotolerantes | Indicam a possibilidade de existéncia de bactérias
na 4gua que podem transmitir doengas.

Pardmetro
Alcalinidade
Ferro Total

Més de Referéncia /2015
Cromo total




